


FAQ (preguntas frecuentes)
¢En qué se diferencia VeriCert® Auditing de ISO 9001?

VeriCert® se construye fundamentalmente entorno a la empresa del cliente, cen-
trandose en los resultados de sus procesos clave, sus areas de riesgo y en la iden-
tificacion de potenciales mejoras. Utilizamos unas herramientas especificas para
identificar dichos riesgos.

e | os principales riesgos y aspectos que preocupan a la empresa se comparan con
sus resultados y los del sector.

e | a mejora continua se puede medir objetivamente, y mediante mediciones periodi-
cas se puede garantizar que la empresa siga por el buen camino para beneficia-
rse de las oportunidades que se hayan identificado

¢Obtenemos un certificado acreditado?

Si. El enfoque sigue totalmente los requisitos de acreditacion. La Unica diferencia es
que pretendemos aumentar su valor para su empresa.

¢Cuando esta lista mi empresa para VeriCert®?

En el momento en que la direccion de la empresa se compromete a mejorar de
manera continuada al mas alto nivel.

¢Es posible realizar una auditoria VeriCert® sin certificacion?

Si, es posible, pero recomendamos que se haya implantado un sistema de
gestion de calidad para garantizar una mejora general y efectiva después de la
auditoria VeriCert®.
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