


Un proceso habitual de certificación incluye los siguientes pasos clave:

Nuestro enfoque

Definición del alcance de la certificación.

Auditoría previa (opcional): análisis del grado de cumplimiento y  
diagnóstico de la situación actual en relación a la norma.

Auditoría de certificación (emisión de certificado).

Visitas de supervisión para hacer seguimiento de las mejoras.

Recertificación a los 3 años mediante una auditoría completa o  
evaluación continua.

Entrega inmediata de un informe completo y riguroso tras cada fase, para 
que su empresa siga mejorando constantemente los resultados en su 
gestión de la calidad.

AS 9100

Certification

* QMS: Sistema de Gestión de la Calidad 
(Quality Management System)

** CA: Acción correctiva  
(si fuera necesario)
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Auditorías de Supervisión   

AC** AC**
QMS*

Responsabilidad  
de la gestión 
Satisfacción del  
cliente
Exigencias de los  
clientes
Gestión de recursos 
Mediciones, análisis  
y mejoras
Elaboración  
del producto 
Producto

FAQ (preguntas frecuentes)
¿En qué países se aplican las normas del grupo  
AS/EN/JISQ 9100? 
AS/EN/JISQ 9100 se aplican en toda la cadena de suministro, no sólo en el 
sector de la fabricación aeronáutica, sino también en el diseño y fabricación 
de los equipos, funcionamiento de los aeropuertos y líneas aéreas, suminis-
tro y mantenimiento de recambios, operación de los vuelos y gestión de las 
mercancías.

¿Qué organizaciones hay detrás de esta norma?
Las series de normas  AS/EN/JISQ 9100 y los procedimientos para su  
aplicación se han aprobado por la IAQG (International Aerospace Quality 
Group) y en Europa, por el EAQG (European Aerospace Quality Group) y 
ASD (AECMA-EASE).

EN/AS/JISQ 9100 es aplicable a empresas que producen nuevos  
materiales, piezas y otros elementos.

EN/AS/JISQ 9110 es aplicable a empresas que realicen labores de  
mantenimiento y reparaciones.

EN/AS/JISQ 9120 es aplicable a los almacenistas y revendedores.

Nuestras referencias
Bureau Veritas se ha ganado la  
confianza de muchas empresas  
líderes como:

• Air France
• Airbus
• Arianespace
• Ceat
• Cnes
• Cessna
• Dassault,
• Eads
• Hurel Hispano
• Intertechnique
• Labinal
• Latecoere,  
• Snecma
• Tat Industries
• Turbomeca

PARA MÁS INFORMACIÓN
Acerca de otros servicios, por favor visite 
www.bureauveritas.es

CONTACTO
Para este servicio, por favor contactar con  
+34 912 702 200
certification.spain@es.bureauveritas.com
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